檢舉機制設置及相關處理作業規範

一、依據

為落實執行本公司誠信經營守則第二十三條之規定，建立本公司利害關係人對於員工不合法與不道德行為舉報管道，特制定本辦法以遵循
二、目的：
建立內部獨立檢舉信箱、專線，指派檢舉專責受理單位，檢舉案件受理、調查過程、結果及相關文件製作之紀錄與保存；對於檢舉人身分及檢舉內容亦訂保密，以保護檢舉人不因檢舉情事而受到不當處置。

三、舉報管道 
本公司設有舉報信箱：k110@yueki.com.tw，僅限管理部主管或其指定代理人方可開啟，以決定所收信函後續處理方式。

四、受理程序
1.舉報範圍僅限與本公司相關之事項，若舉報者未提供舉報者之姓名、性別、服務機關或團體、聯絡方式及被檢舉人之姓名或其他足夠辨別之資訊，得不同意立案調查。

2.舉報內容應陳述完整、具體、明確且須檢附證據或證物，以利調查或進行必要之回覆；未符合上述條件之舉報事件，將不予處理。 

3.針對舉報內容將秉公調查事實真相，並依據相關法令及公司內部規定公正處理。 

4.針對舉報內容及舉報當事人之身分，應在合法範圍內予以保密，除因調查之必要及法令之要求外，不應揭露予任意第三人知悉，經當事人同意者除外。 

5.檢舉案件受理、調查過程、調查結果及相關文件製作之紀錄與保存。 

6.本公司受理檢舉專責人員或單位，如經調查發現重大違規情事或公司有受重大損害之虞時，應立即作成報告。
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